
Von: STRATO AG <service@strato.de>
An: rk@reneknipschild.net

Betreff: Ankündigung Wartung: Ihr STRATO Server h1356616. stratoserver.net
Datum: Thu, 06 May 2010 18:36:00 +0200

Sehr geehrte(r) René Knipschild,

in Kürze sind Wartungsarbeiten an der Netzwerk-Anbindung im STRATO Rechenzentrum geplant.

Die wesentlichen Arbeiten haben dabei keinen Einfluss auf Ihren Server, jedoch ist es
möglich, dass Ihr Server zu einem bestimmten Zeitpunkt kurzzeitig nicht mehr aus dem
Internet erreichbar sein wird.

Hinweis:
Ihr Server selbst wird durch STRATO weder abgeschaltet noch rebootet. Es betrifft
lediglich Infrastrukturkomponenten.

Zeitraum für die Wartung: Mittwoch, 12.05.2010, zwischen 23:30 und 01:30

In diesem Zeitraum ist Ihr Server für einige Minuten nicht zu erreichen.

Wir bitten um Verständnis, dass im Sinne einer zügigen Durchführung der Arbeiten eine
Verschiebung dieses Termins nicht möglich ist.

Unser Supportteam hilft Ihnen bei Fragen gerne weiter. Hilfe erhalten Sie jederzeit im
STRATO CustomerContactCenter.

Unter der Adresse http://strato.de/full/kontakt/ bieten wir Ihnen neben der umfangreichen
FAQ-Datenbank, dem interaktiven MailCenter auch eine Übersicht der STRATO
Servicerufnummern.

Ihr STRATO Server Team.

-- 
----------------------------------------------------
STRATO AG
Pascalstraße 10
10587 Berlin
----------------------------------------------------
Vorsitzender des Aufsichtsrates: Thorsten Langheim
Vorstand: Damian Schmidt (Vorsitz),
Christoph Steffens, René Wienholtz
Amtsgericht Berlin-Charlottenburg HRB 79450
---------------------------------------------------- 
Hinweis: Auf diese Absenderadresse kann nicht geantwortet werden. 
Bitte verwenden Sie zu Ihrem eigenen Vorteil für jede Supportanfrage unser MAILCenter
http://www.strato.de/kontakt.
Als STRATO-Kunde nutzen Sie bitte Ihren Kundenlogin auf http://www.strato.de. Durch Ihre
passwortgestützte Authentifizierung können von Ihnen per E-Mail erteilte Aufträge
unbürokratisch ausgeführt werden. Sie können uns auch gerne telefonisch erreichen, unter
http://www.strato.de/kontakt finden Sie die passenden Experten-Telefonnummern.
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